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Релиз 23.1

Ключевые улучшения в клиентских приложениях

Android

Чаты

Добавлена поддержка форматирования HTML при вставке текста из внешних источников.

Задачи

Увеличена скорость открытия раздела Задачи.

Desktop

Звонки

Обновлен дизайн кнопок управления звонком.

Заголовок мини-окна звонка показывает имя пользователя, который говорит в данный момент.

В настройках обновился раздел «Звонки» (ex. «Голос и видео»), теперь там можно найти все

возможные опции, связанные со звонками (Настройки → Звонки).

Чаты

Доработан функционал «Копировать email» из текста сообщения. Контекстное меню с кнопкой для

копирования вызывается нажатием правой кнопкой мыши на область email в тексте сообщения.

Ключевые исправления в клиентских приложениях

В рамках этого релиза исправлено около 100 багов суммарно по всем платформам и сервисам.

Android

Чаты

Исправлена проблема, когда временная потеря сети не позволяла скачать файл. Скачивание

продолжится сразу после появления сети.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Web

Чаты

Исправлена проблема, когда клавиатура ввода сообщения перекрывала поле ввода на мобильных

устройствах.

Исправлена проблема некорректного отображения текста входящих сообщений с

форматированием «Код».

Desktop

Звонки

Исправлена проблема, когда кнопка изменения вида звонка периодически не срабатывала

Релиз 23.2

Ключевые улучшения в клиентских приложениях

Общее

Чаты

Улучшен поиск по контактам: результаты теперь отображаются в определенном порядке — сначала

будут показаны контакты с полным совпадением имени и фамилии, затем с полным совпадением

фамилии, потом с полным совпадением имени, а также контакты с частичным совпадением фамилии

и имени. Теперь поиск стал более точным и эффективным.

Задачи

Улучшена функция поиска задач в приложении. Теперь при текстовом поиске по задачам не

учитываются системные уведомления, которые могут присутствовать в обсуждениях задач. Это

позволит быстрее находить нужные задачи.

Теперь в рекомендациях теги отображаются в порядке их популярности. Сверху видны теги, которые

чаще всего встречаются в задачах, к которым у пользователя есть доступ, что позволит вам быстрее

находить нужные теги для ваших задач.

Реализована регистро-независимость тегов. Если раньше можно было создать 3 тега: "test" , "TeSt",

"TEST", то теперь это будет один тег в нижнем регистре "test".

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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iOS

Календарь

Изменено название режима отображения событий в календаре: теперь называется "Расписание",

вместо прежнего "Повестка".

Общее

Теперь цвет фона включенных переключателей состояния подстраивается под выбранную тему

приложения, и может быть синим, бирюзовым, фиолетовым, оранжевым или розовым. Ранее они

всегда были зелеными.

Внесены небольшие изменения в дизайн иконок, связанных с упоминанием пользователей в чате,

чтобы они выглядели еще лучше и четче.

Web

Чаты

В фавикон (иконка вкладки браузера) добавлено отображение количества непрочитанных

сообщений в чатах. Это позволит быстро оценить, сколько новых сообщений ожидают вашего

внимания.

Звонки

Новая функция позволяет предотвратить переход компьютера в режим "Сон" во время активного

звонка. Вы сможете продолжать разговаривать даже при длительных звонках, не беспокоясь о том,

что компьютер неожиданно "заснет"

Календарь

Иконка раздела "Календарь" стала динамической. Теперь вы всегда будете знать текущую дату без

необходимости открывать календарь.

Desktop

Чаты

Добавлена возможность перемещать загруженные файлы из приложения через "перетаскивание"

(drag-n-drop) на рабочий стол, в браузер или другое приложение.

Реализована возможность отправки системных папок с файлами через их "перетаскивание" (drag-n-

drop) в приложение. Перед отправкой папка упаковывается в архив (.zip), после чего отправляется

одним файлом.

Увеличена скорость загрузки информации о чате (Открываем любой чат → нажимаем иконку

"Информация"(i) в правом верхнем углу).

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Обновлены горячие клавиши для переключения между чатами (Настройки → Горячие клавиши →

Последние активные чаты).

Оптимизирован системный ввод специальных символов на macOS. Если в настройках системы

включена соответствующая возможность, при удержании некоторых кнопок на клавиатуре будет

появляться контекстное меню. Например, удержание кнопки "е" предложит возможность выбрать

"ё".

Звонки

Оптимизированы иконки кнопок управления звонком. Теперь микрофон/звук/видео

перечёркиваются "белым" цветом в неактивном состоянии .

Ключевые исправления в клиентских приложениях

В рамках этого релиза исправлено более 100 багов суммарно по всем платформам и сервисам.

Общее

Звонки

Исправлена ошибка, которая приводила к изменению размера видео в плитке участника во время

группового звонка. Теперь размер видео остается статичным, что обеспечивает более стабильный и

комфортный опыт использования приложения во время групповых звонков.

Android

Чаты

Исправлена проблема, когда некоторые сообщения оставались помеченными как непрочитанные,

даже после их прочтения. Теперь все сообщения, которые вы открываете, будут автоматически

помечаться как прочитанные.

Исправлена ошибка, которая могла приводить к тому, что некоторые ответы на сообщения не

отправлялись и казалось, что они исчезают.

Исправлена ошибка, из-за которой некоторые чаты, находящиеся в беззвучном режиме, могли

появляться в списке активных чатов с уведомлениями. Теперь чаты находятся в беззвучном

состоянии, пока пользователь самостоятельно не решит включить в них уведомления.

Desktop

Чаты

Исправлена проблема, когда периодически не отображалась иконка наличия "Обсуждения" у

сообщения в чате.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Исправлена проблема, когда происходило дублирование некоторых элементов интерфейса.

Звонки

Исправлена проблема, когда у пользователей Linux (РЕД ОС) при определенных сценариях не

появлялось окно звонка.

Релиз 23.3

Ключевые улучшения в клиентских приложениях

iOS получит обновление в этом релизе. Удалось преодолеть все блокировки со стороны Apple.

iOS

Общее

Прекращена поддержка iOS 13. Дальнейшие обновления будут получать пользователи iOS 14 или

выше.

Теперь цвет фона включенных переключателей состояния подстраивается под выбранную тему

приложения, и может быть синим, бирюзовым, фиолетовым, оранжевым или розовым. Ранее они

всегда были зелеными.

Чаты

В шапке чата появилась кнопка "поиска". 

Клик на шапку чата открывает информацию о чате.

Функционал отправки местоположения теперь использует VK Карты.

Android

Чаты

Добавлена возможность перемещения между общим потоком обсуждений и чатами через свайп

вправо (движение пальцем по экрану). Из потока обсуждений происходит возврат в раздел "чаты".

Desktop

Звонки

Добавлена функция, позволяющая отключить входящее видео для экономии трафика. Во время

звонка можно выбрать режим "Экономия трафика" в меню "Вид", после чего будут показаны только

аватарки участников в режиме сетки, без загрузки входящего видео. Это позволит сэкономить

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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трафик и уменьшить нагрузку на устройство. Демонстрация экрана при этом не отключается. (во

время звонка: "Вид" → "Экономия трафика" → "Включить").

Общее

Обновлена логика работы со значком приложения в строке меню MacOS. Теперь для запуска

приложения нужно нажать на значок левой кнопкой мыши. Для вызова контекстного меню, можно

использовать правую кнопку мыши.

Web

Общее

Добавлена новая функция, которая позволяет автоматически переключать цветовую тему

приложения в зависимости от темы браузера, которую вы используете (светлую или темную). По

умолчанию она включена, но её можно выключить, если вы хотите использовать тёмную или светлую

тему, независимо от темы браузера (Настройки → Оформление → Поддержка темы браузера).

Звонки

Добавлена функция выбора докладчика: если дважды нажать на любую пользовательскую карточку

из звонка, то она будет развернута на весь экран, при этом остальные карточки отобразятся в

верхней части экрана.

Оптимизирована сетка пользовательских карточек: количество отображаемых карточек на одном

экране звонка было уменьшено до 20 с целью оптимизации расхода трафика.

Задачи

Добавлена локализация системного сообщения об изменении полей "Приоритет", "Флаг", "Теги" в

обсуждении задачи.

Изменена логика оповещения пользователя об изменении тегов задач, теперь в системном

уведомлении отображаются только те теги, которые. были добавлены или удалены

Ключевые исправления в клиентских приложениях

В рамках этого релиза исправлено около 100 багов суммарно по всем платформам и сервисам.

iOS

Общее

Исправлена ошибка, которая не позволяла применить системную тему в настройках приложения. 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Чаты

Исправлена проблема, при которой после открытия медиафайла на полный экран начинали мигать

другие превью медиафайлов.

Исправлена проблема, когда аватар пользователя из глобального поиска становился больше при

попытке поделиться контактом. Теперь размер аватара контакта не зависит от источника, из

которого был добавлен.

Исправлена проблема, когда при частичном ответе на нумерованный список сбивался порядок

нумерации. Теперь всегда сохраняется исходная нумерация.

Android

Звонки

Исправлена ошибка, когда приходило уведомление о пропущенном звонке, хотя звонок был принят.

Чаты

Исправлена ошибка, из-за которой при пересылке репоста сообщения, содержащего текст и медиа-

файл, пересылался только файл без текста.

Исправлена проблема, из-за которой отсутствовали уведомления при получении длинных текстовых

сообщений.

Исправлена проблема, когда при ответе на сообщение в чате через функцию "ответить" в

уведомлении отображалась цитируемая часть ответа, а не текст ответа.

Исправлена проблема, когда в контекстном меню сообщения с текстом и медиа-файлом

отсутствовала функция "Копировать".

Desktop

Чаты

Теперь подсказки в полноэкранном режиме не будут выходить за пределы экрана при наведении

курсора на кнопки в чате, что обеспечит более удобное использование приложения.

Звонки

Исправлена ошибка, из-за которой окно звонка выходило за пределы экрана при перемещении

между мониторами с разным масштабом. 

Web

Звонки

Исправлена проблема с поиском пользователей во время добавления участников в активный звонок.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Исправлена проблема с некорректным отображением имени Гостя в момент его добавления в

звонок.

Релиз 23.4

Ключевые улучшения в клиентских приложениях

Общее

Задачи

Перевод задач в статус "Закрыто" теперь доступен не только Автору задачи, но и Текущему

Исполнителю.

iOS

Чаты

Теперь по нажатию на email или ссылку вида mailto внутри чата открывается интегрированная почта.

Календарь

Поддержали оффлайн-режим: теперь при открытии приложения без сети можно посмотреть список

встреч.

Задачи

Добавлена локализация системных сообщений, которые приходят после изменения

тегов, флагов или приоритетов в задачах.

Общее

В разделе "Оформление" пункт "Темы оформления" теперь отвечает только за выбор темы (светлая,

темная, системная). Для настройки цвета появился дополнительный пункт "Цвет оформления".

Android

Задачи

Добавлена локализация системных сообщений, которые приходят после изменения тегов, меток или

приоритетов в задачах.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Desktop

Чаты

Добавлена проверка орфографии при вводе сообщений (Windows, macOS). Для того, чтобы

исправить ошибку или игнорировать ее, наведите на выделенное слово и вызовите контекстное

меню.

Оптимизирована работа с категориями вложений в чате: добавлено меню на иконку галереи в

заголовке чата.

Добавлена возможность перемещать загруженные файлы из галереи чата приложения через

"перетаскивание" (drag-n-drop) на рабочий стол, в браузер или другое приложение.

Общее

— Добавлена возможность быстрого перехода в раздел "Горячие клавиши" при помощи нажатия

сочетания клавиш: "ctrl" + "/" - для Windows и Linux, "cmd" + "/" - для macOS.

Web

Звонки

Теперь звонки стали доступны в браузере Edge.

Добавлена локализация системного сообщения о добавлении пользователя в группу.

Ключевые исправления в клиентских приложениях

В рамках этого релиза исправлено около 100 багов суммарно по всем платформам и сервисам.

iOS

Чаты

Исправлена периодическая проблема, когда при входе в чат набираемое

сообщение автоматически стиралось.  

Звонки

Исправлена периодическая ошибка, при которой после включения видео прерывался звонок.

Исправлена проблема, которая возникала при отклонении входящего вызова с указанием причины

отказа (выбирается из вариантов по нажатию кнопки "Сообщение" на экране входящего

звонка). Сообщение с причиной отказа теперь отправляется в чат пользователю, которому

не удалось дозвониться.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Android

Звонки

Исправлена проблема, когда после отклонения было невозможно принять звонок от того же

пользователя.  

Исправлена ошибка, когда пропадали чек-боксы выбранных пользователей в групповом звонке при

попытке их удаления.

Desktop

Звонки

Исправлена проблема, когда в звонке с большим количеством участников видео одного участника

накладывалось на другого участника периодически мерцая.

Исправлена периодическая проблема, когда при подключении в звонок по ссылке отсутствовал

звук.

Исправлена ошибка, когда при включенной демонстрации экрана отображалась иконка включенной

камеры, хотя фактически она была выключена. 

Исправлена проблема, когда у участника, который заходит в звонок ссылкечерез гостевой вход не

отображалась подпись "Гость" рядом с именем.

Исправлена проблема, когда окно звонка зависало и не закрывалось после выхода из звонка.

Исправлена периодическая ошибка подключения к групповому звонку — пользователь слышал гудки,

но соединения не происходило.

Чаты

Исправлена проблема зависания приложения, если в чате было вложение свыше 40 МБ.

Исправлена проблема отображения ссылок, содержащих символ "!".

Задачи

Исправлена логика, позволяющая создать задачу с истекшим дедлайном.

Web

Чаты

Исправлена проблема с переходом от строки поиска к ее результатам при нажатии кнопки "↓".

Исправлена ошибка, из-за которой исчезала галерея чата с заблокированным пользователем.

Исправлена проблема, когда при отправке групп/каналов/контактов каждое слово из наименования

отображалось с новой строки.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Исправлена проблема, когда отправленная ссылка контакта не преобразуется в карточку в потоке

обсуждений.

Исправлена проблема, когда при смене аватара чата в информации об этом чате отображался

старый аватар.

Исправлена проблема, когда по нажатию клавиши "esc" не закрывался поиск в чатах.

Общее

Теперь при обновлении страницы на любой вкладке, остается открытой текущая активная вкладка, а

не открывается вкладка "Чаты".

Релиз 23.5

Ключевые улучшения в клиентских приложениях

iOS

Чаты

Теперь доступно отключений уведомлений в чатах на время. Можно выбрать предустановленное

время без уведомлений или установить свое при помощи пункта "Выбрать срок".

Улучшен функционал предпросмотра чатов, добавили информацию о чате и функциональные кнопки.

Android

Чаты

Теперь доступно отключений уведомлений в чатах на время. Можно выбрать предустановленное

время без уведомлений или установить свое при помощи пункта "Выбрать срок".

Улучшен функционал предпросмотра чатов, добавили информацию о чате и функциональные кнопки.

Desktop

Общее

Теперь при перемотке видео показывается стоп-кадр с выбранной временной точки.

Добавлены новые горячие клавиши - Alt+Up/Down для переключения между чатами, также

обновлено описание существующих. 

Добавлена возможность отмечать пользователей из окна отправки файла и создания опроса.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Чаты

Теперь доступно отключений уведомлений в чатах на время. Можно выбрать предустановленное

время без уведомлений или установить свое при помощи пункта "Выбрать срок".

Web

Чаты

Теперь доступно отключений уведомлений в чатах на время. Можно выбрать предустановленное

время без уведомлений или установить свое при помощи пункта "Выбрать срок".

Ключевые исправления в клиентских приложениях

В рамках этого релиза исправлено более 50 багов суммарно по всем платформам и сервисам

iOS

Чаты

Исправлена проблема, когда одно и то же отправленное сообщение отображалось по-разному на

различных платформах. 

Задачи

Исправлена проблема, когда не отображалась галочка напротив исполнителя в режиме

редактирования задачи в списке исполнителей.

Android

Чаты

Исправлена проблема, когда выход по кнопке "Назад" из обсуждения к сообщению осуществлялся

со второго раза. 

Исправлена проблема, когда текст сообщения заезжал на время его отправки. 

Исправлена проблема, когда реакции на сообщение в чате отображались в уменьшенном размере.

Исправлена проблема, когда при нажатии на пересланное сообщение открывался материнский чат

без названия и количества участников, теперь при переходе к материнскому чату появится кнопка

вступить, если вы не состоите в нем.  

Исправлена проблема, когда обрезался текст сообщения при наличии ссылки в нем.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Desktop

Чаты

Исправлена проблема, когда правильно написанное слово в чате подчёркивалось как ошибочное. 

Исправлена проблема, когда при редактировании или копировании отформатированного

сообщения текст переносился на новую строку.

Исправлена проблема, когда при смене аватарки в шапке чата с пользователем отображалась

аватарка со звездочкой из избранного.

Исправлена проблема когда не загружались стикеры, которые появляются в чате при написании

слова/эмоджи. 

Исправлена проблема, когда боты/заблокированные пользователи по нажатию кнопки "Пригласить"

отображались в окне "Пригласить участников". 

Опросы

Исправлена проблема, когда при клике правой кнопкой мышки на опросе не отображалась кнопка

"Остановить опрос". 

Общее

Исправлена проблема, когда при нажатии Ctrl/Cmd + z сбрасывалось блочное форматирование.

Web

Задачи

Исправлена проблема, когда не закрывалось модальное окно при изменении статуса задач/при

нажатии на фильтр из окна "Редактировать фильтр".

Исправлена проблема, когда отсутствовала стрелка возврата к последним задачам после

пролистывания вниз в потоке задач.

Чаты

Исправлена проблема, когда в окне добавления в чат пользователей не были отмечены

пользователи, которые уже состоят в этом чате.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Релиз 23.6

Ключевые улучшения в клиентских приложениях

Общее

Добавлен автостатус уволенного сотрудника.

iOS

Чаты

Изменены расположения кнопок записи голосовых сообщений и отправки файлов, теперь ими стало

пользоваться намного удобнее, также была добавлена возможность установки статусов.

Android

Чаты

В оформлении появился новый раздел "Вид списка чатов", при помощи которого можно сменить

режим отображения списка чатов на один из трех, по выбору: "Расширенный", "Стандартный",

"Компактный".

Теперь при нажатии на поле ввода сообщения кнопки записи голосового сообщения и

прикрепления файлов не будут исчезать. 

Desktop

Чаты

Добавлена проверка орфографии до и после отправки сообщения на платформе Linux. 

В оформлении появился новый раздел "Вид списка чатов", при помощи которого можно сменить

режим отображения списка чатов на один из трех, по выбору: "Расширенный", "Стандартный",

"Компактный".

Web

Почта

Теперь при нажатии левой кнопкой мыши на email пользователя в чате будет открываться создание

письма во вкладке "Почта".

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Ключевые исправления в клиентских приложениях

В рамках этого релиза исправили более 50 проблем суммарно по всем платформам и сервисам.

Общее

Звонки

Исправлена проблема, когда слетал статус "В звонке" при сбрасывании входящего звонка во время

текущего.

iOS

Почта

Исправлена проблема, когда при нажатии по почтовой ссылке не открывалось приложение, которое

установлено почтовым по умолчанию. 

Чаты

Исправлена проблема, когда при нажатии кнопки "Назад" из чата, в который был осуществлен

переход из недавних приложение вылетало.

Android

Звонки

Исправлена проблема, когда отображалась информация о последнем присутствии собеседника

заблокированного пользователя после попытки позвонить. 

Исправлена локальная проблема, когда при открытии вкладки "Звонки" не отображались

функциональные кнопки и история звонков.

Исправлена проблема, когда экран отклоненного звонка перекрывал экран нового звонка.

Чаты

Исправлена проблема, когда не отправлялось сообщение по форме обратной связи.

Desktop

Чаты

Исправлена проблема, когда не копировался текст из потока обсуждений при помощи сочетания

клавиш "ctrl+c/cmd+c".

Исправлена проблема, когда подчеркивались правильно написанные слова в чате.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Исправлена проблема, когда не отображался автор сообщения в уведомлении и была недоступна

настройка "Скрывать отправителя сообщения в нотификации".

Исправлена проблема, когда слова с орфографической ошибкой отправленные в чат/группу/

обсуждение не подчеркивались как ошибочные.

Исправлена проблема, когда при редактировании ссылки в настройках группы/канала фокус при

вводе пропадал из строки ссылки на строку чата.

Исправлена проблема, когда переход по частично скрытой ссылке в описании группы/канала

осуществлялся некорректно. 

Исправлена проблема, когда в информации о заблокированном пользователе не отображался

статус "заблокирован". 

Исправлена проблема, когда в строке поиска при пролистывании потока обсуждений появлялся

синий прямоугольник.

Исправлена проблема, когда при вложении ссылки на медиа-контент и применении типа

форматирования "Нумерованный список" сбивалась нумерация. 

Исправлена проблема, когда корректировка ошибочно написанного слова не срабатывала из-за

нового сообщения в чате.

Исправлена проблема на платформе MacOS, когда при нажатии на превью загружаемого видео

приложение вылетало. 

Исправлена проблема, когда не отображалась информация о группе/канале после изменения

публичности.

Исправлена проблема, когда при клике в чате по тегу приложение вылетало. 

Задачи

Исправлена проблема, когда при попытке ввода в форму создания опроса/задачи фокус смещался в

строку чата.

Исправлена проблема, когда при переходе в обсуждение задачи фокус оставался на первой

открытой задаче. 

Общее

Исправлена проблема, когда настройка "Запускать на старте системы" сбрасывалась после

обновления приложения. 

Исправлена проблема, когда при включенной настройке "Закрывать поиск при выборе результата"

поиск не закрывался.

Web

Чаты

Исправлена проблема, когда при смене аватара группы/чата появлялось сообщение: "Файл имеет

неверный формат или поврежден".

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Исправлена проблема, когда при пересылке короткого сообщения из группы размер сообщения

был меньше и в нем не умещалось название группы. 

Исправлена проблема, когда кнопка "Назад" из расширенной галереи чата срабатывала со второго

раза. 

Исправлена проблема, когда меню редактирования сообщения уезжало за пределы экрана при

поднятой клавиатуре. 

Исправлена проблема, когда при попытке упомянуть пользователя при помощи "@" в обсуждении

строка сообщения съезжала за пределы видимости экрана. 

Исправлена проблема, когда иконка выбора типа файлов в расширенной галлереи двоилась.   

Исправлена проблема, когда не открывалось превью меди-файла.

Исправлена проблема, когда приложение зависало при попытке отправить несколько файлов

одновременно. 

Звонки

Исправлена проблема, когда в браузере Chrome (режим инкогнито) не было возможности

разрешить доступ к микрофону. 

Общее

Исправлена проблема, когда в списке заблокированных пользователей в группе отсутствовал

крестик для выхода. 

Исправлена проблема, когда не отображались кнопки "Прикрепить скриншот" и "Получить архив

логов в обратной связи".

Релиз 23.7

Ключевые улучшения в клиентских приложениях

iOS

Чаты

В разделе "Оформление" добавлен пункт "Вид списка чатов". Теперь можно выбрать один из

доступных режимов отображения.  

Android

Чаты

Обновлен механизм записи голосовых сообщений и расположение кнопки. 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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• 
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Desktop

Звонки

Теперь во время звонка вы сможете общаться с другими участниками через чат. Это позволит вам

обмениваться информацией, ссылками или просто комментировать происходящее в реальном

времени.

В звонках теперь доступны различные роли: Создатель, Модератор, Участник, Слушатель. Это

позволит более гибко управлять процессом общения и обеспечит комфортное общение для всех

участников.

Новый режим конференции "Вебинар", который позволяет проводить мероприятия с участием до

300 слушателей. В этом режиме пользователи с ролью "Слушатель" могут только слушать и

поднимать руку для запроса доступа к микрофону. Все остальные действия (такие как активное

участие в обсуждении, использование чата и т.д.) доступны только для участников с ролью

"Участник" или "Модератор". Эта функция позволяет проводить крупные мероприятия, не отвлекаясь

на управление большим количеством участников.

В настройках модерации звонка добавлена опция "Демонстрация экрана", которая позволяет

отключить возможность демонстрировать экран для участников звонка.

Общее

В разделе "Оформление" добавлен пункт "Темы оформления" который отвечает только за выбор

темы (светлая, темная, системная). Для настройки цвета появился дополнительный пункт "Цвет

оформления".

В заголовках разделов добавлена стрелка "назад" для возврата в предыдущий раздел.

Web

Звонки

Добавлена функция "Демонстрация экрана" в звонке. 

Чаты

В разделе "Оформление" добавлен пункт "Вид списка чатов". Теперь можно выбрать один из

доступных режимов отображения.

Теперь при нажатии на клавишу "Esc" будут закрываться чаты, обсуждения, информация о канале и

др.

Задачи

При создании/редактировании фильтров задач добавлено три дополнительных

фильтра: персональные флаги, приоритет, теги.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Ключевые исправления в клиентских приложениях

В рамках этого релиза исправили более 50 проблем суммарно по всем платформам и сервисам.

Общее

Звонки

Исправлена проблема когда не было слышно собеседника в первые секунды после начала звонка.

iOS

Чаты

Исправлена проблема когда системные сообщения отображались белым цветом при выбранной

светлой теме. 

Исправлена проблема когда сообщение после прочтения оставалось непрочитанным. 

Android

Звонки

Исправлена проблема когда ссылка на звонок вела в браузер. 

Чаты

Исправлена проблема когда чат не поднимался выше при наличии сообщений в нем. 

Исправлена проблема когда отсутствовала иконка запроса на вступление в частной группе. 

Desktop

Чаты

Исправлена проблема с некорректным копированием ссылок на чаты/группы.

Исправлена проблема когда при переходи в миниапп по ссылке он не закрывался при помощи

стрелки "Назад".

Общее

Исправлена проблема когда приложение завершало работу при изменении масштаба окна с

открытой боковой панелью (например, информации о чате). 

Исправлена проблема когда не скачивались фалйлы из почты, которые имели символы в названии.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Web

Звонки

Исправлена проблема когда при выходе из звонка и повторном открытии вкладки ссылка вела в

завершенный звонок.

Общее

Исправлена проблема, когда сбрасывалась темизация после обновления страницы.

Релиз 23.8

Ключевые улучшения в клиентских приложениях

Web

Звонки

Вид "Сетка" в видеозвонках отображает до 49 участников встречи. Теперь вы легко ответите на

вопрос "Ждем кого-то еще или можем начинать?".

Профиль пользователя

Установите статус в вашем профиле: теперь коллеги легко поймут, что вы на совещании или ушли в

отпуск. Статус можно установить на время из более чем 20 предложенных, а также добавить свой

актуальный. Удобно и просто!

Ключевые исправления в клиентских приложениях

Исправлено около 50 ошибок на разных платформах и сервисах.

iOS

Чаты

Никой путаницы с сообщениями — отправленные с мобильного телефона больше не будут

отображаться в режиме черновика на компьютере, и наоборот.

Исправлена проблема, связанная с отправкой медиафайлов на iPhone X.

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Android

Чаты

Ранее при пересылке сообщений терялась информация об их первоначальном авторе. Теперь, когда

вы пересылаете сообщение, в нем будет указан именно тот пользователь, который его отправил

первым. Всегда будьте в курсе, кто начал беседу!

Уведомления

Стабилизирована работа уведомлений. Текст и автор корректно отображаются.

Desktop

Звонки

Решена проблема, когда при свернутом звонке вместо аватарки или видео собеседника

отображался черный экран. Теперь вы снова будете видеть вашего собеседника, даже если звонок

свернут.

Чаты

Повышены стабильность и удобство взаимодействия с приложением:

Чаты листаются плавнее.

Приложение не вылетает в момент набора сообщения.

Исправлен баг при копировании текста из сообщений: первая буква больше не потеряется. 

Задачи

Приложение больше не "вылетает" при переходе в чат, в котором есть пересланное сообщение с

задачей.

Общее

Оптимизирован потребляемый уровень оперативной памяти на MacOS, что снизит нагрузку на

устройство.

Web

Чаты

Прервалось соединение с интернетом? Не о чем волноваться: сообщения, которые вы написали в

момент разрыва, все равно дойдут до адресата!

Теперь текст сообщения не удаляется, если вы решили добавить медиафайл уже после написания.

• 

• 

• 

• 

a. 

b. 

c. 

• 

• 

• 

• 
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Задачи

В названии задачи больше не отображаются символы переноса строки.

Релиз 23.9

Ключевые улучшения

iOS

Звонки

Когда один из участников начинает демонстрацию экрана во время звонка, он автоматически

открывается в полноэкранном режиме для всех собеседников. Это обеспечивает возможность

более детального изучения презентации и контента, что делает коммуникацию более эффективной.

Web

Чаты

Добавлена возможность просмотра профиля собеседника в личных сообщениях через наведение

курсора мыши на его аватар.

Статусы

Добавлена возможность установить статус в своем профиле на заданное вами время, а не выбирать

из предложенных вариантов. Например, вы можете указать, что отошли на 15 минут. Это позволяет

явно сообщить о вашей доступности коллегам и собеседникам.

Ключевые исправления

Android

Чаты

Отправляйте файлы без ограничений. Больше не нужно давать доступ к медиафайлам, которые вы

отправляете из чата при демонстрации экрана.

Desktop

Чаты

Чат снова открывается с первого непрочитанного сообщения в нем.

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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При помощи двойного нажатия левой кнопкой мыши можно выделить из сообщения конкретное

слово и ответить только на него.

Приложение больше не вылетает, если пользователь открывает внешнюю ссылку и выбирает пункт

"Больше не спрашивать".

Вытянутые по горизонтали картинки теперь стабильно отображаются в полноэкранном режиме.

Уведомления

Для пользователей Windows 10/11 всплывающие баннеры уведомлений на рабочем столе теперь

отображаются в зависимости от положения панели задач.

Релиз 23.10

Ключевые изменения в клиентских приложениях

Звонки

Устранена проблема, при которой вас не было слышно в первые секунды разговора. 

Устранены разрывы соединения в активном звонке.

Обсуждения

Устранена проблема, когда на кнопке «Обсуждения» ошибочно отображался символ упоминания

(@). 

Android

Звонки

Теперь звонки открываются внутри приложения.

Чаты

Исправлена ошибка, приводящая к обрезанию части сообщения в каналах.

Исправлена проблема, когда у пользователя не было возможности участвовать в обсуждении к

сообщениям в каналах, где эта функция была актирована.

Desktop

Общее

Поддержка процессоров Apple Silicon:

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Теперь приложение оптимизировано для работы на устройствах с Apple Silicon. Вы почувствуете

ускорение в производительности и более эффективное использование ресурсов.

Более быстрое открытие и запуск:

Приложение запускается быстрее, чем когда-либо.

Улучшенное управление ресурсами:

Приложение оптимизировано для минимизации потребления энергии, что продлит время работы

вашего устройства и увеличит продолжительность активной работы приложения.

Оптимизирован уровень потребляемой оперативной памяти, что снижает нагрузку на устройство.

Звонки

Теперь ваше изображение в звонках всегда отображается зеркально.

Восстановлена функция отключения демонстрации экрана в режиме вебинара. Исправлена

проблема, когда докладчику было недоступно отключение демонстрации экрана в режиме

вебинара. 

Исправлена проблема, когда в звонке с несколькими модераторами не синхронизировались

настройки звонка. 

Актуально для Linux. Приложение больше не закрывается принудительно при попытке входа в звонок

по ссылке. 

Чаты

Знаки препинания больше не переносятся на отдельную строку в сообщении. -

Название файла, которое написано на кириллице, больше не исправляется при отправке в чат и

корректно отображается после скачивания.

Устранена проблема, когда в обсуждении к сообщению при помощи «@» можно было упомянуть

только автора.

Больше не пропадает текст при вводе специальных символов в строку отправки сообщения.

Исправлена проблема некорректного отображения фона чата при установке собственного

изображения.

Web

Чаты

Устранена проблема, которая не позволяла разблокировать ранее заблокированный контакт/группу.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Портал с документацией: https://biz.mail.ru/docs/on-premises/ Страница 29 из 32



Релиз 23.11

Ключевые улучшения

Общее

Добавлена функция создания папок для организации чатов:

Ее можно найти в новом разделе «Мессенджер» в настройках. Максимальное количество папок - 10, при

этом один чат может быть в нескольких папках. Папки синхронизируются между всеми устройствами.

Есть папка «Все», которую нельзя удалить или изменить, в ней отображаются все существующие чаты.

Почему это важно:

папки помогают сгруппировать чаты по категориям;

упрощают навигацию, уменьшая количество отображаемых чатов в основном окне;

позволяют скрыть менее важные чаты.

Android

Звонки

Улучшения в просмотре демонстрации экрана:

добавлен автоматический переход на демонстрируемый экран;

демонстрируемый экран разворачивается в полноэкранном режиме;

добавлена функция зумирования до 5 раз при помощи сведения/разведения пальцами по экрану.

Ключевые исправления

iOS

Чаты

Статус пользователя, который показывает, когда собеседник был в сети, теперь отображается

корректно.

Android

Звонки

Видео в звонках больше не исчезает, когда вы сворачиваете и снова разворачиваете окно.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Чаты

Исправлена проблема, когда при открытии чата с новыми сообщениями и пролистывании их вниз

пользователь периодически возвращался к первому непрочитанному сообщению. Навигация по

чатам работает стабильно.

Desktop

Звонки

Актуально для Linux. При переходе в звонок по ссылке, пользователю предложат открыть его в

приложении.

Чаты

Исправлена проблема, когда при открытии видео из чата звук не воспроизводился.

Web

Чаты

Исправлена проблема, из-за которой не удавалось загрузить поток обсуждений.

Задачи

Окно создания задачи теперь отображается в центре экрана без смещения.

Релиз 23.12

Ключевые улучшения

Запланированные сообщения — теперь можно написать сообщение в удобное для вас время, но

отправить его в более подходящее для получателя. Например, если вам нужно напомнить о чем-то в

определенный день или в определенное время, но вы не хотите забыть об этом в нужный момент.

Как пользоваться:

Desktop/Web:

Для текстовых сообщений: откройте чат, напишите сообщение, нажмите правой кнопкой мыши и

выберите «Запланированное сообщение». Выберите дату и время.

Для голосовых сообщений: откройте чат, начните запись, нажмите «стоп», затем правой кнопкой

мыши на кнопке отправки и выберите «Запланированное сообщение».

Мобильные платформы:

Для текстовых сообщений: откройте чат, напишите сообщение, удерживайте кнопку «Отправить» и

выберите «Запланированное сообщение».

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 
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Для голосовых сообщений: откройте чат, начните запись, остановите её, удерживайте кнопку

отправки, выберите «Запланированное сообщение».

Отправка медиаконтента в запланированном сообщении:

Перейдите в информацию о чате, найдите «Запланированные», нажмите на +, выберите «Фото или

видео», выберите контент, установите дату и время отправки. 

Другие изменения и исправления

Android

Чаты

Исправлена проблема, когда можно было создать несколько одинаковых папок, повторно нажав на

кнопку «Создать».

Теперь непрочитанные чаты в папке выделяются при клике на иконку раздела «Чаты».

Добавлена возможность автоматически вернуться к началу открытой папки чатов, просто кликнув на

ее название.

Каналы можно добавлять в папки через экран редактирования.

При смахивании одного уведомления от приложения все остальные не закрываются, а остаются на

шторке уведомлений.

Desktop

Чаты

Исправлена проблема, когда одновременно можно было выбрать чат, пункты «Избранное» и

«Обсуждения».

Раздел «Обсуждения» стал открываться быстрее.

Звонки

Восстановлен функционал создания ссылки на звонок из вкладки «Звонки» при помощи кнопки

«Создать ссылку на звонок».

Web

Чаты

Исправлена проблема с отступами в форматированных сообщениях с медиа.

Заголовок раздела больше не пропадает при скролле страницы со списком папок.

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

Портал с документацией: https://biz.mail.ru/docs/on-premises/ Страница 32 из 32


	Релиз 23.1
	Ключевые улучшения в клиентских приложениях
	Android
	Desktop

	Ключевые исправления в клиентских приложениях
	Android
	Web
	Desktop


	Релиз 23.2
	Ключевые улучшения в клиентских приложениях
	Общее
	iOS
	Web
	Desktop

	Ключевые исправления в клиентских приложениях
	Общее
	Android
	Desktop


	Релиз 23.3
	Ключевые улучшения в клиентских приложениях
	iOS
	Android
	Desktop
	Web

	Ключевые исправления в клиентских приложениях
	iOS
	Android
	Desktop
	Web


	Релиз 23.4
	Ключевые улучшения в клиентских приложениях
	Общее
	iOS
	Android
	Desktop
	Web

	Ключевые исправления в клиентских приложениях
	iOS
	Android
	Desktop
	Web


	Релиз 23.5
	Ключевые улучшения в клиентских приложениях
	iOS
	Android
	Desktop
	Web

	Ключевые исправления в клиентских приложениях
	iOS
	Desktop
	Web


	Релиз 23.6
	Ключевые улучшения в клиентских приложениях
	Общее
	iOS
	Android
	Desktop
	Web

	Ключевые исправления в клиентских приложениях
	Общее
	iOS
	Android
	Desktop
	Web


	Релиз 23.7
	Ключевые улучшения в клиентских приложениях
	iOS
	Android
	Desktop
	Web

	Ключевые исправления в клиентских приложениях
	Общее
	iOS
	Android
	Desktop
	Web


	Релиз 23.8
	Ключевые улучшения в клиентских приложениях
	Web

	Ключевые исправления в клиентских приложениях
	Android
	Desktop
	Web


	Релиз 23.9
	Ключевые улучшения
	iOS
	Web

	Ключевые исправления
	Android
	Desktop


	Релиз 23.10
	Ключевые изменения в клиентских приложениях
	Звонки
	Обсуждения
	Android
	Desktop
	Web


	Релиз 23.11
	Ключевые улучшения
	Общее
	Android

	Ключевые исправления
	iOS
	Android
	Desktop
	Web


	Релиз 23.12
	Ключевые улучшения
	Другие изменения и исправления
	Android
	Desktop
	Web



